Polityka Prywatnosci Aplikacji ,,Grupa Pingwina” oraz programu lojalnosciowego
Grupy Pingwina oraz Polityka plikow cookies Aplikacji ,,Grupa Pingwina”

[POLITYKA PRYWATNOSCI|

Niniejsza Polityka Prywatnosci opisuje sposob przetwarzania danych osobowych
uzytkownikéw aplikacji pod nazwg Aplikacja ,,Grupa Pingwina” oraz programu
lojalnosciowego Grupy Pingwina (dalej facznie: ,,Produkty”).

§ 1.

[ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH]

1. Wspoétadministratorami danych osobowych uzytkownikow Produktow, zgodnie z przepisami
Ogdlnego rozporzadzanie o ochronie danych (,,RODO”) czyli podmiotami, ktére wspdlnie
decyduja o tym jak bgda przetwarzane dane osobowe uzytkownikow Produktow sa wskazane
nizej podmioty:

1) Czarny Gron Sp. z 0.0. Sp.k. z siedzibg w Rzykach, Praciaki 91, 34-125 Sutkowice;

2) Kasina sp. z 0.0., z siedzibg w Kasinie Wielkiej, Kasina Wielka 672, 34-741 Mszana Dolna;
3) Stotwiny Arena sp. z 0.0. z siedzibg w Krynicy- Zdroj, ul. Stotwinska 51A, 33-380 Krynica
Zdroj,

4) Kurza Gora sp. z 0.0., z siedzibg w Kurzetnik, ul. Kurza 1, 13 —306 Kurzetnik,

5) Skolnity sp.z o0.0., z siedzibg w Wisle, ul. 1-go Maja 61, 43-460 Wista

zwane dalej (,, Wspotadministratorami™).

2. Na podstawie umowy o wspdtadministrowanie, Wspdtadministratorzy wspolnie ustalili cele
1 sposoby przetwarzania danych osobowych w obszarze prowadzenia akcji 1 dziatan
marketingowych.  Wspdladministratorzy, w szczeg6lnosci wyznaczyli wspdlny punkt
kontaktowy w sprawach ochrony danych osobowych: Czarny Gron Sp. z 0.0. Sp. k. z siedziba
w Rzykach, Praciaki 91, 34-125 Sulkowice, z ktorym mozna si¢ skontaktowa¢ pod adresem e-
mail: iod@czarnygron.pl lub telefonicznie: +48 33 875 74 21.



§ 2.
[ZAKRES ZBIERANYCH DANYCH]

W ramach korzystania z Produktow przetwarzane mogg by¢ nastepujace dane osobowe:
1) Imig i nazwisko,

2) Adres e-mail,

3) Data urodzenia,

4) Informacje o sposobie korzystania z Produktow, w tym na temat zgromadzonych punktow
lojalno$ciowych (,,Pingwiny"),

5) Informacje techniczne dotyczace urzadzenia i aktywnosci w ramach korzystania z
Produktow, takie jak adres IP, Identyfikatory plikéw cookies, a takze informacje gromadzone
za posrednictwem plikéw cookies lub innych podobnych technologii.

§3.
[CEL I PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH]
Dane osobowe sg przetwarzane w celach i w oparciu o podstawy prawne wskazane ponize;j:

1) zaktadanie i obstuga konta uzytkownika w ramach korzystania z Produktéw, w tym
korzystanie z funkcjonalno$ci Produktéw (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — niezbednos¢
przetwarzania do zawarcia i wykonania umowy);

2) przyjmowanie zapytan i udzielanie odpowiedzi dotyczacych Produktéw (na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f) RODO), w ramach tzw. prawnie uzasadnionego interesu administratora jakim jest
umozliwienie komunikacji z uzytkownikiem w sprawach zwigzanych z korzystaniem z
Produktow;

3) przesytanie informacji marketingowych 1 ofert specjalnych za posrednictwem powiadomien
push, (napodstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), w ramach tzw. prawnie uzasadnionego interesu
administratora jakim jest marketing bezposredni ustug Wspotadministratorow);

4) zapewnienie bezpieczenstwa Produktow oraz ich uzytkownikow przed atakami hakerskimi
oraz wszelkimi innymi zagrozeniami bezpieczenstwa sieci oraz systemow informatycznych (na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), w ramach tzw. prawnie uzasadnionego interesu
administratora jakim jest zapewnienie bezpieczenstwa danych, ich poufnosci, integralnosci i
dostgpnosci);

5) dochodzenie lub obrona przed roszczeniami (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), w
ramach tzw. prawnie uzasadnionego interesu administratora jakim jest konieczno$¢ ustalania,
dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrona przed roszczeniami).



§4.
[ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH]

1) Dane uzytkownikoéw mogg by¢ udostepniane:

2) podmiotom $wiadczacym ustugi na rzecz Wspoltadministratorow, takie jak ustugi
marketingowe, informatyczne, analityczne, prawne, ksiegowe;

3) podmiotom upowaznionym do otrzymania danych na podstawie przepisow prawa, w
tym organom i podmiotom publicznym.

4) Produkty mogg wykorzystywaé narzedzia informatyczne dostarczane przez podmioty z
tzw. panstw trzecich (tj. panstw nienalezagcych do Europejskiego Obszaru
Gospodarczego). Korzystanie z takich narzgdzi moze wigza¢ si¢ z konieczno$cig
przekazania danych osobowych uzytkownikéw do panstwa trzeciego. W takich
przypadkach transfer danych osobowych odbywac si¢ bedzie w zgodzie z przepisami
RODO tj. np. na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajaca odpowiedni
poziom ochrony danych osobowych lub w oparciu o tzw. standardowe klauzule ochrony
danych przyjete przez Komisje Europejska. Aby otrzymacé szczegdélowe informacje na
temat stosowanych zabezpieczen, nalezy skontaktowac si¢ wysytajac zapytanie na adres
mailowy: wsparcie@grupapingwina.pl

§5.
[OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH]

Okres przechowywania danych osobowych z uzytkownikéw Produktow zalezy od celu dla
jakiego dane zostaty pozyskane tj.

1) przez okres korzystania z Produktow;
2) przez czas niezbg¢dny do udzielenia odpowiedzi na zapytanie uzytkownika;

3) do momentu wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (jesli przetwarzania odbywa
si¢ na podstawie tzw. prawnie uzasadnionego interesu - przypadki takiego przetwarzania sa
opisane w pkt. II).

Po tym czasie dane osobowe beda archiwizowane przez czas wymagany przez wlasciwe
przepisy prawa lub przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen. Nastepnie dane
osobowe bedg usuwane lub anonimizowane.



§6.
[BEZPIECZENSTWO DANYCH]

Wspoétadministratorzy podejmuja odpowiednie $rodki techniczne 1 organizacyjne, aby
zapewni¢ bezpieczenstwo danych osobowych 1 ochrong przed ich przypadkowym lub
niezgodnym z prawem zniszczeniem, utraceniem, zmodyfikowaniem lub nieuprawnionym
ujawnieniem lub nieuprawnionym dostgpem.

§7.
[PRAWA UZYTKOWNIKA]
Uzytkownik ma prawo do:
1) dostepu do swoich danych, poprawiania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania;

2) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (jesli przetwarzanie odbywa si¢ na
podstawie tzw. prawnie uzasadnionego interesu);

3) przenoszenia danych (jesli przetwarzanie odbywa si¢ w ramach realizacji umowy lub na
podstawie zgody, a dane sg przetwarzane w sposob zautomatyzowany);

4) ztozenia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych);

Wszystkie wskazane wyzej prawa mogg by¢ dochodzone w zakresie i na zasadach okre§lonych
w przepisach RODO. W celu realizacji powyzszych praw nalezy skontaktowac si¢ wysylajac
zapytanie na adres Czarny Gron Sp. z o0.0. Sp.k. z siedzibg w Rzykach, Praciaki 91, 34-125
Sutkowice lub droge e-mail: wsparcie@grupapingwina.pl

§8.
[OBOWIAZEK LUB DOBROWOLNOSC POSIADANIA DANYCH]

Podanie danych jest dobrowolne, ale moze by¢ konieczne do realizacji niektorych celow np.
zatozenia konta w Aplikacji ,,Grupa Pingwina” lub uczestnictwa w programie lojalno$ciowym,
a takze korzystania z wszystkich funkcjonalnosci Produktéw. W przypadku niepodania danych
wymaganych nie bedzie mozliwo$ci korzystania z Produktow.

§9.
[ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI]

Wspotadministratorzy zastrzegaja sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce
prywatno$ci. O wszelkich zmianach uzytkownicy zostang poinformowani poprzez komunikat
wyswietlany w Aplikacji ,,Grupa Pingwina” lub drogg email. Jesli uzytkownik nie wyrazi zgody
na zmiany moze usung¢ konto uzytkownika Aplikacji ,,Grupa Pingwina”.



[POLITYKA PLIKOW COOKIES]

Niniejsza Polityka plikéw cookies opisuje sposob zbierania i przechowywania plikow cookies
oraz innych podobnych technologii w Aplikacji ,,Grupa Pingwina” (,,Serwis”) przez
administratora Serwisu tj. Czarny Gron Sp. z 0.0. Sp.k. z siedzibg w Rzykach, Osiedle Praciaki
91, 34-125 Rzyki (,,Administrator Serwisu”).

§1.
[PLIKI COOKIES]
Przy pierwszej wizycie w Serwisie, Administrator Serwisu informuje uzytkownika

o stosowaniu plikéw cookies. Pliki cookies to mate fragmenty tekstu, ktore sg wysytane do
przegladarki uzytkownika 1 ktory przegladarka wysyta z powrotem przy nastepnych wejsciach
na witryne internetowa. Zapisywanie plikow cookies w przegladarce uzytkownika odbywa si¢
gdy uzytkownik dokona odpowiednich ustawien przy korzystaniu z Serwisu.

Niniejsza Polityka prywatnos$ci reguluje rowniez kwestie zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych zwigzane w zwigzku z korzystaniem z plikow cookies.

Zapisywanie plikow cookies na urzadzeniu koncowym uzytkownika odbywa si¢, gdy
uzytkownik wyrazi na to wyrazng zgode. Wyrazenie zgody nie dotyczy ,,wymaganych
cookies”, na ktére uzytkownik nie musi wyraza¢ zgody, poniewaz sg one niezbgdne do
prawidtowego funkcjonowania Serwisu. Zgod¢ na pozostate pliki cookies, uzytkownik moze
wyrazi¢ poprzez przystapienie do korzystania z Serwisu bez zmiany ustawien dotyczacych
plikow cookies 1 klikniecie przycisku ,,Akceptuje”. Jesli uzytkownik nie wyraza zgody na
instalacj¢ zadnych innych plikow cookies niz wymagane, powinien wybra¢ opcj¢ ,,Odrzucam”.
Jesli uzytkownik chce dokona¢ zmiany ustawien, powinien wybra¢ opcj¢ ,,Ustawienia”.
Skorzystanie z tej opcji pozwala uzytkownikowi na dokonanie wyboru

1 wyrazenie zgdd na wybrane pliki cookies.

Dodatkowo, z poziomu przegladarki internetowej, z ktorej korzysta uzytkownik mozliwe jest
samodzielne zarzadzanie plikami cookies m.in. w zakresie ich zablokowania lub usunigcia.
Kompleksowe informacje dostepne sg w ustawieniach przegladarki internetowej. Ponadto,
uzytkownik ma mozliwo§¢ zmiany dokonanych ustawien za pomoca narzedzia dostgpnego
przez caly czas korzystania w Serwisie w postaci ikonki ,,ciasteczka”. Ograniczenia badz
wylaczenia stosowania plikdw cookies 1 innych podobnych technologii moga wplyna¢ na
niektore funkcjonalnosci dostgpne w Serwisie.

Szczegdlowe informacje dotyczace stosowanych plikdw cookies, a takze okresu ich
przechowywania sg dostgpne w narzedziu zarzgdzania plikami cookies.



§2.
[RODZAJE PLIKOW COOKIES]

WYMAGANE PLIKI COOKIES

Administrator Serwisu wykorzystuje wymagane pliki cookies przede wszystkim w celu
dostarczania uzytkownikowi ustug oraz funkcjonalnosci Serwisu, z ktérych uzytkownik chce
skorzysta¢. Na wymagane pliki cookies, uzytkownik nie musi wyraza¢ zgody. Podstawg prawna
przetwarzania danych w zwigzku ze stosowaniem wymaganych plikow cookies jest
niezbedno$¢ przetwarzania do wykonania umowy w zwigzku z korzystaniem przez
uzytkownika z Serwisu.

[ANALITYCZNE PLIKI COOKIES]

Administrator Serwisu stosuje analityczne pliki cookies w celu pozyskania informacji takich
jak liczba wizyt 1 Zrédet ruchu w Serwisie. Sg one stosowane w celu ustalenia jak uzytkownicy
poruszaja si¢ po stronach internetowych poprzez prowadzenie statystyk dotyczacych ruchu w
Serwisie. Podstawa prawng stosowania analitycznych plikow cookies jest zgoda wyrazona
przez uzytkownika w momencie pierwszego wejscia do Serwisu za posrednictwem narzedzia
udostepnionego uzytkownikowi.

W ramach wykorzystania analitycznych plikow cookies, Administrator Serwisu stosuje
narzedzie Google Analytics dostarczane przez firme¢ Google, jest to narzedzie stosowane do
analizy statystyk serwisow WWW 1 aplikacji mobilnych. Cel i zakres oraz zasady przetwarzania
danych osobowych przez dostawce tego narzedzia, sa dostepne w regulaminach i polityce
prywatnos$ci, m.in. pod linkiem: Polityka prywatnosci — Prywatnos¢ i warunki — Google.

[MARKETINGOWE PLIKI COOKIES]

Marketingowe pliki cookies pozwalaja na dopasowanie wyswietlanych tresci reklamowych do
zainteresowan uzytkownikow w ramach Serwisu oraz poza Serwisem. Na podstawie informacji
z tych plikow cookies i aktywnos$ci uzytkownika w innych serwisach jest budowany profil
zainteresowan uzytkownika.

Podstawg prawng stosowania marketingowych plikow cookies jest zgoda wyrazona przez
uzytkownika w momencie pierwszego wejscia do Serwisu za posrednictwem narzedzia
udostepnionego uzytkownikowi.



W ramach wykorzystania marketingowych plikow cookies, Administrator Serwisu stosuje
narz¢dzie Pixel Meta dostarczane przez firm¢ Meta, jest to narzedzie stosowane do analizy
skutecznosci reklam oraz dziatan podejmowanych przez uzytkownikow w Serwisie. Cel

1 zakres oraz zasady przetwarzania danych osobowych przez dostawce tego narzedzia, sg
dostgpne w regulaminach 1 polityce prywatnosci, m.in. pod linkiem: Zasady ochrony
prywatnosci w firmie Meta — gromadzenie i1 wykorzystywanie danych dotyczacych
uzytkownikéw w Meta | Centrum ochrony prywatnosci | Zarzadzaj swoja prywatnoscig na
Facebooku, Instagramie i w Messengerze | Prywatno$¢ na Facebooku.

Ponadto, pliki cookies o charakterze marketingowym lub analitycznym w urzadzeniu
koncowym uzytkownika moga umieszczaé partnerzy biznesowi, z ktorymi wspolpracuje
Administrator Serwisu (pliki cookies podmiotéw trzecich). Informacja o partnerach
biznesowych, ktérzy umieszczajg pliki cookies w urzadzeniu koncowym uzytkownika jest
dostepna w narzgdziu do zarzadzania plikami cookies.

Odbiorcami danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem z plikéw cookies
moga by¢ nastgpujace podmioty: podmioty $wiadczace ustugi, w tym ushugi serwisowe oraz
wsparcia technicznego dla aplikacji, programoéw komputerowych, systemoéw informatycznych
oraz Serwisu, partnerzy biznesowi Administratora Serwisu,

a takze agencje marketingowe, reklamowe, podmioty dostarczajace rozwigzania informatyczne
wykorzystywane w procesie gromadzenia i obstugi plikéw cookies,

a w uzasadnionych przypadkach, rowniez podmioty wspierajace Administratora Serwisu w
dochodzeniu lub obronie przed roszczeniami.

Dodatkowe informacje dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych uzytkownikow w
zwigzku z korzystaniem z plikéw cookies, w tym w szczegdlnosci informacje

o przystugujacych prawach znajduja si¢ w Polityce prywatnos$ci znajdujacej powyzej niniejszej
Polityki plikow cookies.

§3.
[INFORMACJE DODATKOWE]

Administrator Serwisu zastrzega sobie prawo do biezacej weryfikacji 1 wprowadzania
ewentualnych zmian w tresci Polityki plikow cookies.



